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Al Sindaco del Comune di Agosta
Massimiliano Valente

Alla Responsabile

del Servizio amministrativo-finanziario
del Comune di Agosta

rag. Marilena Amici

All’Assessore del Comune di Agosta
con delega al “Bilancio”

Giulia Massimi

per conoscenza:

Ai Consiglieri Comunali
del Gruppo “Movimento per Agosta”

Oggetto: Avvisi di accertamenti esecutivi per omessi pagamenti (1.M.U. e TASI anno 2017)
- richiesta di attivazione di uno “sportello informativo” per i chiarimenti dovuti alla cittadinanza.

| Consiglieri del Gruppo di Opposizione “4CAMBIAMO AGOSTA”,

preso atto che
e codesta Amministrazione ha manifestato la fervida intenzione di procedere alla riscossione

dei “crediti esigibili” riferiti alle imposte locali non saldate dai contribuenti (disponendo in

via generale, da ultimo con deliberazione del Consiglio Comunale n. 2 del 25.01.2023, “di
non applicare le disposizioni relative allo stralcio parziale dei debiti fino a mille euro iscritti
in carichi affidati agli agenti della riscossione dal 1° gennaio 2000 al 31 dicembre 2015”);

al riguardo,
visto che
e a far data dall’'ultima settimana del mese di marzo 2023, & stato avviato il recapito alle
locali utenze (@ mezzo raccomandata A/R) di avvisi di accertamenti esecutivi per omessi

pagamenti relativi a 1.M.U./TASI riferiti all’anno 2017,
e detti avvisi:

o recano la sottoscrizione del “Funzionario Responsabile” del Comune di Agosta, rag.
Marilena Amici, con intimazione al “contribuente” destinatario del recapito a
“provvedere al pagamento dell'importo dovuto che dovra essere perentoriamente
effettuato entro 60 giorni dalla data di notifica dell’avviso”, pena l'integrazione
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della somma accertata con gli “oneri della riscossione” (per i casi di pagamento
oltre il 60° giorno) ovvero con |'applicazione degli “interessi di mora conteggiati al
tasso di interesse legale” (per i casi di pagamento oltre il 90° giorno);
o recano indicazioni per le eventuali informazioni e/o chiarimenti di cui necessitino i
destinatari, precisando che:
= per informazioni “é possibile parlare con gli operatori del Comune di Agosta”

a mezzo fax, e-mail, PEC, ovvero previa consultazione del SITO WEB

comunale;
= per chiarimenti, occorre “rivolgersi al recapito telefonico fisso” della Societa

cui il Comune di Agosta ha affidato il servizio di quantificazione degli importi
degli omessi pagamenti solamente il “GIOVEDI” DALLE 9.00 ALLE 12.00”,
oppure contattare la predetta Societa a mezzo e-mail;

evidenziato che
sono sopraggiunte agli scriventi innumerevoli “lamentele” da parte dei contribuenti locali

che, ricevuto I'avviso di accertamento esecutivo per omesso pagamento, hanno segnalato

di non aver ricevuto adeguata assistenza per i dovuti chiarimenti, pur ricorrendo ai

predetti canali informativi previsti dall’Amministrazione Comunale;
le predette necessita di chiarimento dei contribuenti sono prioritariamente riferite alle
modalita di computo delle somme totali di parziale/omesso versamento per IMU/TASI

2017, ora pretese dall’Amministrazione Comunale;

richiamato che
come noto, la determinazione della base imponibile per I.M.U. e TASI (2017) & dipendente
da una pluralita di fattori,
o sia di tipo oggettivo (dati catastali riferiti alle proprieta dei contribuenti sul
territorio comunale);
o sia di tipo soggettivo (esenzioni ed agevolazioni disciplinate dai Regolamenti

Comunali in essere), ovvero afferenti a condizioni ben note agli uffici comunali ma
evidentemente non_rintracciabili dalla _mera consultazione delle banche dati

catastali (cui la Societa incaricata dal Comune per il recupero dei crediti fa
prioritario riferimento per il servizio affidato);
nei casi di proprieta di immobili rivenienti da eredita formalmente “indivise” pud accadere
che, previo accordi familiari, uno solo degli eredi provveda al pagamento delle imposte
totali dovute dalla pluralita dei proprietari, versando nelle casse comunali I'importo
complessivo che, come tale, non € da pretendere anche dagli altri soggetti passivi di
imposta (per quota di possesso);
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considerato che
e pertanto, la pretesa di riscossione degli “omessi pagamenti” sarebbe da supportare
adeguatamente con innegabili chiarimenti da rendere agli utenti che, evidentemente,
salderebbero il debito nei confronti del Comune previa la _necessaria comprensione dei

criteri adottati per la quantificazione degli importi dovuti;

e in vero, sebbene la disponibilita del personale dell’Ufficio Tributi del Comune di Agosta, le

innumerevoli esigenze di chiarimento dei contribuenti non appaiono evadibili negli orari di

apertura al pubblico dello stesso;

e la numerosita dei recenti avvisi di accertamenti esecutivi per omessi pagamenti recapitati
ai contribuenti e tale da rendere non coniugabile il soddisfacimento delle esigenze di

chiarimento/informazione dei cittadini con le modalita previste da codesta

amministrazione;

e appare assolutamente non sufficiente la disponibilita telefonica per chiarimenti, da parte
della Societa incaricata della quantificazione degli omessi pagamenti, residuata ad un

unico giorno settimanale e per sole 3 ore (giovedi, 9.00 — 12.00);

osservato che
e |'affidamento del servizio in parola alla “Halley Informatica s.r.l.” andrebbe adeguatamente
implementato prevedendone la necessaria presenza e disponibilita di personale in loco, al
fine di:

o supportare le esigenze informative degli utenti (in special modo delle categoria di

persone anziane, altrimenti discriminate non potendo ricorrere alle altre modalita
telematiche previste per i chiarimenti della specie);
o agevolare il confronto diretto con la base dati comunali, determinante per I'esatta

definizione soggettiva delle situazioni disciplinate dai regolamenti comunali che, se
correttamente applicate, potrebbero determinare una quantificazione differente
della somma attualmente pretesa per omesso pagamento;

per tutto quanto sopra,
RICHIEDONO
alle Responsabilita in indirizzo, per le rispettive competenze

di porre in essere le necessarie iniziative, atte a garantire ai contribuenti destinatari degli
AVVISI DI ACCERTAMENTO ESECUTIVO PER OMESSI PAGAMENTI (1.M.U. e TASI anno 2017) la
dovuta informazione circa le modalita del computo delle somme non riscosse
delllAmministrazione Comunale, valutando l'ipotesi di integrare il disciplinare in essere - che

regola I'affidamento del servizio alla “Halley Informatica s.r.l.” per il computo degli importi

economici pretesi - con la previsione di implementare uno “sportello informativo” in loco,
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presidiato da personale della predetta Societa, al fine di rendere edotta la cittadinanza

interessata cosi da addivenire alle riscossioni previste, se adeguatamente argomentate e, come
tali, se effettivamente nel diritto delle casse comunali.

Auspicando I'accoglimento della presente, si inviano cordiali saluti.

Agosta, 11 03/04/2023
Il Capogruppo
Giovanni Ottavi

a6

Il Consigliere Comunale
Franco Rocchi

Gl Jooe

Il Consigliere Comunale
Daniele Alessandri
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